LATVIJAS REPUBLIKA
IZGLITIBAS UN ZINATNES MINISTRIJA
VALSTS SABIEDRIBA AR IEROBEZOTU ATBILDIBU

»Rigas Tirisma un radosas industrijas tehnikums”

Registracijas numurs 40003480798
Nicgales iela 26, Riga, LV-1035, talrunis 67575580, fakss 67548302, elektroniskais pasts rtrit@rtrit.lv, www.rtrit.lv

IEKSEJIE NOTEIKUMI
Riga

2019.gada___.oktobri Nr.1.4./
Trauksmes celéju zinojumu aprites kartiba
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Valsts parvaldes iekartas likuma
72.panta pirmds dalas 2.punktu

l. Visparigie jautajumi

1. Ieksgjie noteikumi nosaka atbilstosi Trauksmes celSanas likumam iesniegto trauksmes
célgja zinojumu iesnieg$anas, registracijas, pseidonimizacijas un izskatiSanas kartibu valsts SIA
“Rigas Tirisma un radosas industrijas tehnikums” (turpmak — izglitibas iestade).

2. Sajos noteikumos noteiktaja kartiba izglitibas iestadeé izskata trauksmes cglgja
zinojumus, kurus iesniegusi izglitibas iestades darbinieki (iek$gja trauksmes celSana), ka ar1
trtauksmes c€l€ja zinojumus, kas parsititi vai iesniegti izglitibas iestade ka kompetentaja iestade.

3. Izglitibas iestades vaditajs ar rikojumu nozim& kontaktpersonu trauksmes celSanas
joma, kuras ir atbildigas par trauksmes c€l&ja zinojuma sanemsanu, registraciju, pseidonimizaciju
un virzibu, un kura pienakums ir sniegt konsultacijas par trauksmes celSanas jautajumiem un
trauksmes celSanas zinojumu sagatavosanu un iesniegSanu.

4. Kontaktpersonas un citas personas, kas iesaistitas trauksmes c€l&ja zinojuma
izskatiSana, veic personu datu apstradi tikai sava amata pienakumu ietvaros, nodroSinot datu
apstradi tikai atbilsto$i meérkim un tam nepiecieSamaja apjoma, tostarp, par personu datiem veic
tikai tas darbibas, kas atbilst amata pienakumiem un tam uzdotajiem uzdevumiem attieciba uz
attiecigo apstradi, ka ar1 atbilstoSi apstrades nosacijumiem ievero atbilstoSus tehniskus un
organizatoriskus pasakumus apstrades drosibas nodrosinasanai.

II. Trauksmes c€léja zinojuma iesnieg§ana un registrésana

5. Trauksmes c€l&ja zinojumu izglitibas iestadg iesniedz:

5.1. speciali trauksmes c€l&ju zinojumiem izveidota elektroniska pasta adrese:
trauksme@rtrit.lv

5.2. pa pastu;

5.3. klatien€ (mutvardos vai rakstveida) kontaktpersonai.
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6. Trauksmes c€l€ja zinojumu, kas noforméts uz trauksmes c€l&ja zinojuma veidlapas
(1.pielikums), noradot, ka iesniegtais zinojums ir trauksmes c€l&ja zinojums, kontaktpersona
registré izglitibas iestades lietvedibas sistéma mapes “Trauksmes c€l&ju dokumenti” apak§mapée
“Sanemtie iesniegumi”. No trauksmes c€léju kontaktpunkta vai citas institiicijas parsititu
trauksmes c€l&ju zinojumu kontaktpersona registré mapé “Trauksmes c€lgju dokumenti”
apakSmapé “Sanemtie dokumenti no iestadéem”. Papira forma sanemto dokumentu
kontaktpersona péc registrésanas ieskene un pievieno speciali $im noliikam izveidota lieta.

7. Trauksmes c€l&ja zinojumu mutvardos kontaktpersona pienem klatieng, to sakotn&ji
parruna un aicina personu fiksét stastito, liidzot aizpildit trauksmes c€l&ja zinojuma veidlapu. Ja
ir Saubas par iesniedzgja identitati, kontaktpersona liidz uzradit personu apliecinoSu dokumentu.

8. Iesniegumam, kas nav noforméts ka trauksmes c€l&ja zinojums un sakotngji registréts
lietvedibas sistéma ka fiziskas personas iesniegums, bet par kuru Sekretariata darbinieks,
konsultgjoties ar kontaktpersonu secina, ka tas p&c butibas ir trauksmes c€l&ja zinojums, vai kuru
atbilstosi Trauksmes celSanas likuma 6.panta piektajai dalai iesniedzgjs 1iidz atzit par trauksmes
celgja zinojumu, Sekretariata darbinieks veic atbilstosu atzimi pie sakotngji registréta dokumenta
un nodod to kontaktpersonai, kura veic atkartotu registraciju atbilstosi $o noteikumu 6.punktam.

III. Trauksmes céleja zinojuma virziba

9. P&c trauksmes célgja zinojuma registréSanas kontaktpersona tris darba dienu laika
izverte, vai tas piekritigs izglitibas iestadei. Ja trauksmes c€l€ja zinojums ir piekritigs izglitibas
iestadei, kontaktpersona ne velak ka septinu dienu laika izverte, vai tas atbilst $adam trauksmes
c€lgja zinojuma pazimeém:

9.1. iesniedzgjs ir fiziska persona;

9.2. trauksmes c€l§ja zinojuma ir sniegta informacija par ar&ju tiesibu normu, ieksgju
tiesibu normu vai saistoSu &tikas normu vai profesionalu normu parkapumu, kas ir noticis vai
notiek (turpmak — parkapums);

9.3. iesniedz€js sniedz informaciju, kas giita, veicot darba pienakumus vai dibinot
tiesiskas 9

9.4. trauksmes c€lgja zinojuma sniegta informacija par parkapumu, kas var kaitét
sabiedribas interesém (Trauksmes cel$anas likuma 3.panta pirma dala, bet var biit arT parkapums
ikviena joma), nemot vera, ka arT pats iesniedzgjs var but dala no skartas sabiedribas grupas;

9.5. iesniedzgjs sniegto informaciju uzskata par patiesu (nav pamatotu un objektivu Saubu
par iesniedzgja godpratibu);

9.6. kopuma ieverotas trauksmes c€l&ja zinojuma iesniegSanas prasibas (Trauksmes
celSanas likuma 6.pants un Iesniegumu likuma 3.pants).

10. Ja sanemtais zinojums atbilst trauksmes c€l€ja zinojuma pazimém, kontaktpersona
sagatavo vestuli iesniedz€am par zinojuma atziSanu par trauksmes c€l€ja zinojumu mapes
“Trauksmes c€l&éju dokumenti” apakasmape “Atbildes uz iesniegumiem”, ko paraksta atbildiga
kontaktpersona, nodroSinot, ka atbilde tiek nosiitita Trauksmes celSanas likuma noteiktaja
termina.

11. Péc lémuma pienemsSanas par zinojuma atziSanu par trauksmes c€l&ja zinojumu,
kontaktpersona pseidonimizé trauksmes c€l&ja zinojuma iesniedz&ja personas datus un
nepiecieSamibas gadijuma arl zinojuma saturu, tas ir, izvert€, kadi dati norada uz trauksmes
célgja zinojuma iesniedz&ja identitati (vards, uzvards, amats, u.c.), un tad atbilstosi trauksmes
c€lgja zinojuma sanemsanas veidam maske tos un aizvieto ar numuru, nodrosinot, ka:

11.1. personas datus vairs nav iesp&jams sasaistit ar konkréto iesniedz&ju;

11.2. trauksmes c€l&ja zinojums p&c pseidonimizacijas ir uztverams.
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12. Pseidonimizgto versiju kontaktpersona ievieto mapes “Trauksmes c€l&ju dokumenti”
apakSmapé “Sanemtie iesniegumi (pseidonimizg&ti)”, pievienojot to registréta dokumenta
originalversjas datnei, veidojot atskirigu datnes nosaukumu.

13. Ja tiek konstatets, ka sanemtais trauksmes c€l€ja zinojums neatbilst trauksmes c€lgja
zinojuma pazimém, kontaktpersona sagatavo véstuli iesniedz€jam apakSmape “Atbildes uz
iesniegumiem”, ko paraksta atbildiga kontaktpersona, kura:

13.1. informé iesniedz&ju par to, ka vina iesniegtais zinojums nav atzits par trauksmes
c€lgja zinojumu,

13.2. ludz iesniedz&am sniegt informaciju, vai vin$ piekrit iesniegtd zinojuma
izskatiSanai Iesniegumu likuma noteiktaja kartiba.

14. Ja trauksmes c€l€ja zinojums neatbilst trauksmes c€l§ja zinojuma prasibam un ta
iesniedzgjs piekrit ta turpmakai izskatiSanai Iesniegumu likuma noteiktaja kartiba,
kontaktpersona to nodod Sekretariata, kur tas tiek registréts ka fiziskas personas iesniegums,
veicot atzimi par to pie sakotngji registréta dokumenta.

IV. Trauksmes celSanas zinojuma izskatiSana

15. Kontaktpersona pseidonimizeto trauksmes c€l&ja zinojumu nodod izglitibas iestades
direktoram, kur$ nodod to izskatiSanai p&c biitibas attiecigajai kompetentajai struktiirvienibai vai
amatpersonai, nepiecieSamibas gadijuma lemjot ar par parbaudes komisijas izveidi.

16. P&c trauksmes c€l€ja zinojuma izskatiSanas péc biitibas uzsaksanas kontaktpersona
ne vélak ka divu ménesu laika sagatavo vestuli mapes “Trauksmes c€l&ju dokumenti” apakSmapé
“Atbildes uz iesniegumiem” iesniedz&am par vina trauksmes celSanas zinojuma izskatisanas
gaitu, sniedzot informaciju tada apmera, ka to lauj konkrétas lietas apstakli. Minéto vestuli
paraksta atbildiga persona.

17. Trauksmes c€l&ju zinojumus un ar to saistitos materialus izglitibas iestadeé glaba
piecus gadus un par turpmako glabasanas terminu lemj atbilstosi konkréto zinojumu izskatisanas
rezultatam (piem&ram, izveérte€Sanas procesa nekadi parkapumi nav konstatéti, izskatiSana
pabeigta; izvertéSanas procesam seko tiesvediba u.tml.).

V. Nosleguma jautajumi
18. P&c trauksmes c€l&ja zinojuma izskatiSanas pec butibas, kontaktpersona:
18.1. informé par izskatiSanas rezultatiem iesniedz&ju, sagatavojot véstuli lietvedibas
mapes  “Trauksmes c€l&§ju dokumenti” apakSmapé “Atbildes wuz iesniegumiem

(pseidonimiz&tiem), ko nodod parakstisanai atbildigajai personai;

19. Kontaktpersona apkopo un p&c attieciga informacijas pieprasijuma nodod izglitibas
iestades direktoram.

Valdes locekle — direktore /paraksts/ Ilze Lo¢mane



1.pielikums
Valsts SIA “Rigas Turisma un radosas industrijas tehnikums”
2019.gada . ieks€jiem noteikumiem Nr.

Trauksmes céléja zinojuma veidlapa

ADRESATS

Valsts SIA “Rigas Tiirisma un radosas industrijas tehnikums”

1.PARKAPUMA APRAKSTS

Sniedziet Jasu riciba esoSo informaciju par iesp&jamo parkapumu. Miniet konkrétus faktus vai
apstaklus, kas par to liecina (pieméram, datums, vieta, kur iesp&amais parkapums tika noverots),
iesaistitas fiziskas vai juridiskas personas, iesaistito personu amati. Noradiet Jiisu riciba esosos
pieradijumus - pieméram, dokumenti, fotografijas, e-pasta sarakste

2. INFORMACIJAS GUSANAS VEIDS (SAISTIBA AR DARBU)

Jsu saistiba ar organizaciju, kura ir novérots iesp&€jamais parkapums (atziméjiet atbilsto$o):
O stradaju organizacija, par kuru zinoju (man ar to ir ligumattiecibas/ienemu tur amatu)

O pildu darba pienakumus organizacija, par kuru zinoju, bet man ar to nav ligumattiecibu
(piem@ram, sniedzu pakalpojumu, bet ligums ir ar citu organizaciju)

O sniedzu organizacijai, par kuru zinoju, pakalpojumu
O iesp&jamo parkapumu novéroju, dibinot tiesiskas attiecibas

Cita saistiba (noradiet, kada)




3. NORADIET, KADU KAITEJUMU JUSU MINETAIS IESPEJAMAIS
PARKAPUMS IR RADIJIS VAI VAR RADIT SABIEDRIBAS INTERESEM
(KADAM) UN KURIEM SABIEDRIBAS PARSTAVJIEM (zinoSana tikai par
personigu intereSu aizskarumu nav uzskatama par trauksmes celSanu)

4. Vai par parkapumu esat zinojis ieprieks

(atzimgjiet atbilstoSo, sniedziet nepiecieSamos komentarus)
O né&, §1 ir pirma zinoSanas reize
O ja, zinoju

[ ja, zinoju citai institlcijai (noradiet, kurai )

[ ja, vérsos gan Sava darbavieta, gan cita institiicija

Cita informacija

5. PIELIKUMA

Noradiet zinojumam pievienotos dokumentus, kas Jisuprat, apstiprina iesp&jamo parkapumu.
Ja noradijat, ka par So parkapumu esat zinojis ieprieks, pievienojiet sniegto atbildi, ja tada
bijusi

1.

2.

3.

6. ZINAS PAR IESNIEDZEJU

Vards, uzvards, personas kods

Kontaktinformacija (adrese, e-pasts, telefons, e-adrese vai cita informacija, kur sazinaties ar
Jums, tostarp, nosiitit atbildi)




7. IESNIEGSANAS DATUMS

lesniedzot trauksmes cgl&ja zinojumu, es

piekritu manu personas datu apstradei (zinojuma registracijai, noradito zinu
parbaudei un atkartotai sazinai ar mani)

apliecinu, ka zinojuma noradito informaciju uzskatu par patiesu
apzinos, ka par apzinati nepatiesu zinu sniegSanu mani var saukt pie

normativajos aktos noteiktas atbildibas

Ja mans zinojums netiek atzits par trauksmes c€l€ja zinojumu:
1) piekritu, ka manu zinojumu turpmak izskata ka fiziskas personas iesniegumu L]
(tas nozimée, vispariga kartiba un man nav paredz€tas aizsardzibas garantijas)

2) nepiekritu, ka manu zinojumu turpmak skata ka fiziskas personas iesniegumu []

(paraksts)

Aizpilda institiicija/organizacija

Iesnieguma registracijas datums Nr.

INFORMACIJA PAR TURPMAKO SAZINU:

* trTs dienu laika p&c tam, kad pienemts l@mums par Jisu iesnieguma atziSanu par
trauksmes cé€l€ja zinojumu, Jums tiks nosiitita atbilde par pienemto l€mumu
(izmantojot Jiisu zinojuma 6.punkta noradito kontaktinformaciju);

» ja nepiecieSams trauksmes c€l€ja zinojuma izskatiSanai, ar Jums var sazinaties, lai
iegiitu papildu informaciju;

» ja Jusu iesniegums tiks atzits par trauksmes c€l&ja zinojumu, par ta izskatisanas gaitu
Jus inform@s divu ménesu laika no dienas, kad Jiisu iesniegums atzits par trauksmes
celgja zinojumu;

= neskaidribu gadijuma Jus varat sazinaties ar kompetentas institiicijas kontaktpersonu
trauksmes celSanas jautajumos




